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0oz

Giiniimiiz 6grenme ihtiyaglarina gore uzaktan egitim ve e-learning uygulamalart
hizla gelismektedir. Bu kapsamda diinyada bir¢ok platformda e-learning materyalleri
ortaya ¢itkmaktadw. Zenginlestirilmis blended 6grenme yaklagimina gore de kitle
egitimlerinde birden fazla materyal tiiriiniin 6grenme ortanminda kullanilmast éngoriil-
mektedir. Buna paralel olarak Tiirkiye de yiiriitiilen uzaktan egitim Programlarinda;
cevrimici dersler ve en az pdf formatinda ders materyallerinin sunulmast zorunlu
hale gelmigtir. Bunun yanminda hedef kitle olan dgrencilerin bu materyalleri ne kadar
kullandiklar: 6nemlidir. Ayni zamanda hedef kitlenin materyallere duydugu ihtiyag
hangi materyallerin egitimde kullanilacaginin belirlenmesine yol gosterebilir. Ote
yandan bunun egitim verimliliginin dl¢giilmesine da katkr saglayacag diisiiniilmek-
tedir. Bu bakis agisiyla ders materyallerinin hedef kitle tarafindan kullanim orani
ogrenme agisindan onemlidir.
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ELECTRONIC COURSE MATERIALS USAGE: EXAMPLE OF
ISTANBUL UNIVERSITY DISTANCE INDUSTRIAL ENGINEERING
PROGRAMME

ABSTRACT

E-learning and distance education implementations are developing rapidly accord-
ing to today's learning needs. In this context, e-learning materials in the world are
emerging on many platforms. According to the enriched blended learning approach,
more than one type of material is intended for use in the learning environment for
mass education. In parallel to this, distance education program carried out in Turkey;
online courses and presenting course materials at least available in the pdf format
and this has become mandatory. Besides, to what extend the students as the target
audience use these materials is important. At the same time, the materials needed
by the target audience to be used can determine the materials to be used. On the
other hand, it is expected to contribute to measuring of education efficiency. From
this perspective, the utilization rate by the target audience of the course materials
is important in terms of learning.
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1. GIRIS

Diinyada bilgi, teknoloji ve bilisim alaninda yasanan hizli ve siiriikleyici gelismeler egitim
alaninda 6nemli degisikliklere sebep olmustur. Bu gelismeler egitimde klasik egitim anla-
yisinda da koklii degisiklikler yasanmistir. Tiim diinyada biiyiik {iniversitelerin yoneldigi
e-learning siireci bu degisikliklerden biridir. Artik egitim ve 6gretim sadece sinifta degil
bulundugunuz her yerde gerceklestirilen bir islev haline gelmistir. Bu baglamda acik ve
uzaktan egitim kurumlari i¢in kaginilmazdir. A¢ik ve uzaktan egitim yiiz ylize egitimin
rakibi degil ancak destekleyicisidir.

Tim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de agik ve uzaktan egitim programlar: hizla art-
maktadir. Programlar genelde sosyal bilimler agirlikli olmak iizere fen bilimlerinde de
programlar bulunmaktadir.

Bu ¢alismada Istanbul Universitesi Uzaktan Egitim Endiistri Miihendisligi Lisans ta-
mamlama programinda bir donem boyunca es zamanh yiiriitiilen derslerin online takip
oranlari, ders kayit videolarinin seyredilme oranlari, pdf ve diger zenginlestirilmis ders
materyallerinin dijital takip ve indirilme oranlar1 incelenerek ders materyallerinin 6gren-
meye katkist analiz edilmistir.

2.ACIK VE UZAKTAN EGITIiM

Bilgi tabaninin ¢abuk degistigi, bilginin yayilarak katlanmasi i¢in gereken siirenin kisaldig1
giintimiizde bilginin degeri sinirli kalmakta, o bilginin farkli alanlara yansitilmasi biiyiik
onem kazanmaktadir (Ozden, 2002: 79). Bu anlamda bilginin baska alanlara yansitilmasi
icin uzaktan egitim 6nemli bir yontem olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Uzaktan egitimin bireylerin kendi kendilerine 6grenme olanagi sagladigy, yiiz yiize egitime
gore daha esnek ve birey kosullarina uyarlanabilir oldugunu ortaya koymaktadir (Kaya,
2002: 14).

Uzaktan egitim, 6grenci ve dgretim elemanlarinin farkli mekéanlarda oldugu, ders ma-
teryali aktarimi ve etkilesiminin teknolojiden faydalanilarak gerceklestirildigi bir egitim
¢esididir (Cukadar ve Celik, 2003: 32). Bir bagka degisle uzaktan egitim, uydu, video,
ses, grafik, bilgisayar, ¢oklu ortam teknolojisi vs. araglar kullanilarak egitimin 6grencilere
ulastirilmasini ifade etmektedir (Al ve Madran, 2004: 262). Uzaktan egitimde 6grenciler
ve dgretmenler farkli yerlerdedir ve egitimde 6grenciler kendi hizlarinda grenebilirler.
Ogrenciler; 6grenme yontemlerini, 6grendiklerinin igerigini ve agirligmni, amaglar1 ve
olgiitleri kontrol edebilirler veya sekillendirebilirler ve 6grendiklerini degerlendirebilirler.
Ayrica, uzaktan egitim uygulamalarinda 6gretmenler ayrintili diisiinmek i¢in zaman bulur
ve sinifta ulagilamayan kaynaklari rahatga kullanabilirler (Siier vd., 2005: 107).

2009 OSYM verilerine gére 2009-2010 egitim-6gretim yilinda 112 adet Endiistri Miihen-
disligi programindan 2 tanesinde uzaktan egitim ile 6grenci kabuli gergeklesmistir. Bu
iiniversiteler Sakarya Universitesi ve Hoca Ahmet Yesevi Tiirk Kazak Universitesi’dir.
Uzaktan egitimle kabul edilen 6grenci sayis1 3.648 iken, 110 adet geleneksel egitim veren
Endiistri Miihendisligindeki kabul edilen 6grenci sayist 4.192dir. Karabiik Universitesi
de 2008-2009 egitim-dgretim yilinda 50 6grenci ile Bilgisayar Mithendisligi igin uzaktan
egitime baglamustir (Oztas, 2010:27).

3. PROBLEM DURUMU VE AMACI

Bilgi tabaninin ¢abuk degistigi, bilginin yayilarak katlanmasi i¢in gereken siirenin kisaldigi
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giintimiizde bilginin degeri sinirl kalmakta, o bilginin farkli alanlara yansitilmasi bityiik
onem kazanmaktadir (Ozden, 2002: 79). Bu anlamda bilginin baska alanlara yansitilmasi
i¢in uzaktan egitim 6nemli bir yontem olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Uzaktan egitimin bireylerin kendi kendilerine 6grenme olanagi sagladigy, yiiz yiize egitime
gore daha esnek ve birey kosullarina uyarlanabilir oldugunu ortaya koymaktadir (Kaya,
2002: 14).

Uzaktan egitim, 6grenci ve dgretim elemanlarinin farkli mekanlarda oldugu, ders ma-
teryali aktarimi ve etkilesiminin teknolojiden faydalanilarak gerceklestirildigi bir egitim
¢esididir (Cukadar ve Celik, 2003: 32). Bir bagka degisle uzaktan egitim, uydu, video,
ses, grafik, bilgisayar, ¢oklu ortam teknolojisi vs. araglar kullanilarak egitimin 6grencilere
ulagtiritlmasini ifade etmektedir (Al ve Madran, 2004: 262). Uzaktan egitimde 6grenciler
ve dgretmenler farkli yerlerdedir ve egitimde 6grenciler kendi hizlarinda 6grenebilirler.
Ogrenciler; 6grenme yontemlerini, 6grendiklerinin icerigini ve agirligimi, amaglari ve
olciitleri kontrol edebilirler veya sekillendirebilirler ve 6grendiklerini degerlendirebilirler.
Ayrica, uzaktan egitim uygulamalarinda 6gretmenler ayrintili diisiinmek i¢in zaman bulur
ve sinifta ulagilamayan kaynaklari rahatga kullanabilirler (Siier vd., 2005: 107).

2009 OSYM verilerine gére 2009-2010 egitim-6gretim y1linda 112 adet Endiistri Miihen-
disligi programindan 2 tanesinde uzaktan egitim ile 6grenci kabulii ger¢eklesmistir. Bu
iiniversiteler Sakarya Universitesi ve Hoca Ahmet Yesevi Tiirk Kazak Universitesi’dir.
Uzaktan egitimle kabul edilen 6grenci sayisi 3.648 iken, 110 adet geleneksel egitim veren
Endiistri Miihendisligindeki kabul edilen 6grenci say1s1 4.192°dir. Karabiik Universitesi
de 2008-2009 egitim-dgretim yilinda 50 6grenci ile Bilgisayar Mithendisligi i¢in uzaktan
egitime baslamistir (Oztas, 2010:27).

Tablo 1: Adobe Connect Canli Ders Istatistikleri

Adobe Connect Canh Ders Istatistikleri Say1
Toplam Canli Ders Sayist 415
Canli Ders Veren Ogretim Gorevlisi Sayist 200
Tek Bir Saat Diliminde Max. Ders Sayis1 30

Tek Bir Saat Diliminde Max. Ogrenci Katilim Say1st 400
Haftalik Ortalama Ogrenci Katilim Sayis1 3000
Haftalik Ortalama Canli Ders Sayis1 500
Canl1 Ders Veren Boliim Sayisi 15

Giintimiizde tartisjma konusu olan uzaktan 6grenme veya karma (blended) olarak yapi-
landirilmig endiistri mithendisligi programlarinda egitim siireci ile 6grenci arasindaki
etkilesimin ortaya ¢ikartilmasi da bu alandaki tartigmalara yeni bir bakis agis1 getirecektir.

4. YONTEM

Arastirmaya kaynak teskil eden nicel veriler programin siiriilmesinde kullanilan Ogrenme
Yonetim Sisteminden elde edilmis ve grafikler yardimi ve veri madenciligi ile anlamlan-
dirtlarak yorumlanmustir.
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4.1. Arastirma Modeli

IU AUZEF Endiistri Miihendisligi Uzaktan Egitim Lisans Tamamlama Program Faz 1
Ogrenme Materyalleri Uygulamast:

2011 yilinda 500 kontenjanla dikey gecis yoluyla 6grenci alarak baslatilan U Endiistri
Miihendisligi Uzaktan Egitim Lisans Tamamlama Programi 6zellikle ¢alisan bireylerin is
yasantisindan uzaklasmadan tecriibelerini igletmenin ihtiyaclarina daha iyi cevap verebilmek
i¢in gerekli olan bilgi ile donatilmasini1 amag edinmistir. Ayrica Isletme yonetimi alaninda
tecriibe sahibi olabilmeleri ve bu alandaki problemleri etkin ¢dzebilmeleri i¢in ¢aligma ha-
yatina ara vermeden mesleki bilgilerinin artirilmasi amaglanmis ve buna paralel hazirlanan
uzaktan egitim miifredat programinda 60 giinliik staj zorunlu tutulmustur (AUZEF, 2014).
Arastirma kapsaminda incelenen 2013-2014 egitim 6gretim y1l1 bahar donemlerinin ders
materyali takip oranlar1 birinci ve 3. Doneme devam eden dgrenciler dikkate alinarak ha-
zirlanmistir. Dolayisi ile daha staj donemine gelmemis olan dgrencilerin online materyalleri
takip etme oranlar1 hakkinda veriler ortaya ¢ikmustir.

2013-2014 egitim 6gretim yilinda 3 yilin1 tamamlayan endiistri miihendisligi lisans tamam-
lama programi miifredatindaki hedeflere ulagsmak icin ders materyallerinin dgreticiliginin
ve kalitesinin arttirtlmasina yonelik 3 yildir degisik akademik ve uygulama calismalari
yapmaktadir.

Heniiz mezun vermemis olan programda AUZEF in idari karar1 geregi ‘FAZ 1’ diizeyin-
deki materyal gelistirme asamasinin pilot uygulamasi gergeklestirilmistir. Bu kapsamda
hazirlanan ders materyalleri 4 tiir dijital egitim materyali olarak diistiniilmiistiir.

1. Tim calismalara temel teskil edecek olan ders igerigine ait agiklamali metinler: Ders
Notlari

2. Ders hocalarmin donem basinda belirlenen bir ders programi gergevesinde OY'S iize-
rinden ¢evrimici olarak ytiriittiigii ders anlatimlar1 ve bunlarin kayit yayinlari: Canli Ders
Videolari/Kayitlar

3. Canli derslerin daha verimli ge¢cmesi i¢in daha dnce ders 6gretim elemanlar ile isbirligi
halinde hazirlanan kisa sunumlar: Kisa Ders Sunumlar

4. Alaninda uzman kisilerce daha dnceden ¢ekimleri yapilarak hazirlanmis mikro konu
Ogretimlerini amaglayan konu 6gretim videolar1: Konu Anlatim Videosu

Buna gore “Ders Notlari, Canli Ders Videolari, Kisa Ders Sunumlari, Konu Anlatim
Videosu ’ndan olusan materyaller FAZ 1 grubu ders materyali gelistirme agamas1 olarak
nitelendirilmistir. Burada tanimlanan her bir materyal bu ismi alacak sekilde ayrica bir
standardizasyon gecirmistir.

4.2. Verilerin Toplanmasi

Bu calismaya kaynak teskil eden veriler Endiistri miihendisligi lisans tamlama programi-
alinig ve ders materyal tiiriine gore analizler yapilmistir. Her bir materyal tiiriiniin izlenme
oranlar1 ve 6grenciler bazinda takip edilmesinin egitim yonetimine katkisi grafiklerin
altinda yorumlanmugtir.

4.3. Verilerin Analizi
Istanbul Universitesi Acik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi biinyesinde lisans tamamlama
programi olarak yiiriitiilen Endiistri Mithendisligi programinda Faz 1 seviyesi olarak ta-
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nimlanan egitim materyallerinin kullanim oranlar1 Dénemlere gore ‘Ders Materyallerinin
Toplam Goriintiilenme Sayist’, her iki donem i¢in de ‘Ders Notlarinin Haftalara Gore
Goriintiilenme Sayist’ yine her iki donem i¢in ‘Kisa Ders Sunumlarinin Haftalara gore
Goriintiillenme Sayist’ alt basliklar1 ile veriler analiz edilmis ve karsilastirmali olarak

yorumlanmustir (Sekil 1).
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Sekil 1: Ders Materyallerinin Toplam Goriintiilenme Sayisi (2. Dénem)

Yaklagik 500 kayitli 6grencinin 14 hafta boyunca ders materyallerini toplam goriintiileme
sayisina gore canli derslerin veya kayit videolarinin daha fazla indirildigi/izlendigi veya
egitim materyali olarak tercih edildigi yorumu yapilabilir. Bunun yaninda videolarin ve
ders sunumlarinin kullanim oranlari derslere gore degisirken ders notlari genel olarak tiim
dersler i¢in yaklasik ayni oranda goriintiilenmistir (Sekil 1).
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Sekil 2: Ders Materyallerinin Toplam Goriintiilenme Sayist (4. Donem)
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2. donemdeki 6grenci sayisina nispeten daha az 6grencinin devam ettigi 4. donemde
Isletme Kaynaklar1 ve Toplam Kalite Yonetimi derslerinde egitim materyalleri olarak
ders sunumlar tercih edilirken, Proje Yénetimi ve Yalin Uretim derslerin i¢in agirlikh
olarak ders videolarinin tercih edildigi s6ylenebilir. Tiim dersler i¢in ders sunumlarinin
ders notlarindan daha fazla 6grenme materyali olarak kullanildig1 goriilmektedir (Sekil 2).
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Sekil 3: Ders Notlarinin Haftalara Gore Goriintiilenme Sayisi (2. Donem)

Ogretim materyalleri i¢inde ana kaynak olarak tasarlanan ve zorunlu temel materyal ola-
rak diisiiniilen ders notlarinin haftalara gore goriintiilenme/indirilme sayilar1 200 ile 1200
arasinda degismektedir. Belirgin sekilde 1. Haftadan 14 haftaya dogru &grencilerin bu
materyale olan ilgisi veya materyali 6§renme aract olarak kullanma oranlarinda bir diisiis
vardir (Sekil 3). Tim derslerdeki 7 ile 8. hafta ders notlarindaki goriintiilenme sayisinin
hafif yiikselme egilimi bu haftalarda ara sinavlarin gergeklestirilmesiyle iligkilendirilebilir.
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Sekil 4: Ders Notlarinin Haftalara Gore Goriintiilenme Sayisi (4. Donem)



Buket KARATOP 271

Doénem ders materyallerinin toplam goriintiilenme sayisi genel olarak 14 haftaya dogru
azalirken daha az ve agirlikli olarak alan dersi barindiran 4. dénemde ders notlari i¢in
diizensiz bir goriintiilenme seyri bulunmaktadir. Ders notlarinin kullaniminda Proje Y6-
netimi ve Stratejik Yo6netim dersleri disinda haftalara gore belirgin bir artma veya azalma
olmazken Bu iki dersin 11. haftadan itibaren ¢ok az sayida indirildigi/goriintiilendigi
sOylenebilir (Sekil 4).

Ote yandan diizensiz dagilimin bir sebebinin de veri azligindan oldugu diisiiniilmektedir.
4. donemdeki 6grenci sayisinin azligt bu durumun iizerinde etkili olabilir.
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Sekil 5: Ders Sunumlarinin Haftalara Gore Goriintiilenme Orani (2. Dénem)

Ders notlarinin aksine kisa ders sunumlari i¢in 6grenci sayisinin daha fazla oldugu 2.
donemde 4. doneme gore daha diizensiz, inisli-¢ikisli bir oranda kullanim gériinmektedir.
Bunun yaninda yine de sunumlarin 7. ve 8. haftalarda daha yiiksek oranda — muhtemelen
ara smavlarin pozitif etkisi ile- indirildigi/goriintiilendigi ve bunun 14 haftaya dogru azaldig:
soylenebilir (Sekil 5). Ortalama sunum dosyalar1 7190 defa goriintiilenmistir. Makro fktisat
dersi sunumlar1 en az sayida goriintiilenirken Istatistik Analiz dersi sunumlar1 digerlerine
nispeten daha fazla sayida kullanilmistir.

Ders sunumlarinin goriintiilenme oranlarindaki bu degiskenligin derslerin tiirii ile veya
hazirlanan sunum materyalinin niteligi veya ogreticiligi ile iliskilendirilebilecegi diisii-
niilmektedir.
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Sekil 6: Ders Sunumlarinin Haftalara Gére Goriintiilenme Orani (4. Donem)

4. donem ders 6grenme materyali olarak sunumlarin kullaniminda anlamli bir farka rast-
lanmamakla birlikte ortalama 600 defa sunumlar indirilmis/izlenmistir. Sunumun en fazla
kullamldig: ders Isletme Kaynaklari dersi iken sunumun en az tercih edildigi ders Stratejik
Yonetim dersidir (Sekil 6).

5. BULGULAR VE YORUM

1. Caligma kapsaminda incelen Faz I materyal tiirlerinin tercihinde birden fazla etmenin
oldugu ve kullanim oranlarimin 14 hafta siiren egitim 6grenim doneminde degisiklik gos-
terdigi goriinmektedir.

2. Canli ders veya kayi1t videolar1 6grenciler tarafindan en ¢ok tercih edilen egitim materyali
olarak goriinmektedir. Bu da uzaktan egitim modellerinde online derslerin ve es zamanli
egitmen-6grenci iletisiminin 6grenme acisindan énemli oldugunu gostermektedir.
Beklenen aksine temel ders materyali ders notlarinin daha az oranda kullanildig1 goriin-
mektedir.(Bunun sebebi miihendisligin akademik literatiirii ve yogun bilgi igeren kitap
hazirlama teknigi olabilir.)

3. Ders materyallerinin ortalama takip grafigi asag1 yondedir. Ara sinavlarin gergeklesti-
rildigi haftalarda bu egim ters yonde biraz artig gosterse de daha sonraki haftalarda daha
hizli1 bir seklide takip oranlar1 diismektedir.

Bunun sebebi olarak iilkemizde A¢ik ve Uzaktan 6grenmede 6n algilarin etkisinin oldugu
diisliniilmektedir. Egitimin baslangi¢ doneminde 6grencilerde derslerin gabuk gegilebilecegi
algis1 bulunmakta, ancak U AUZEF’deki derslerin 6rgiin egitim kalitesinde ve modern
miifredat sartlarinda olmas1 6grencilerin ders gegmelerdeki ‘kolaylik’ beklentisini karsi-
lamamaktadir. Bunun sonucunda ara sinavlar sonrasi beklentileri ile ¢elisen dgrencilerin
takiplerinin azaldig1 veya tamamen bittigi, nihayetinde de programa devam etmedikleri
goriinmektedir. Bunun sebebi ve etkisi baska aragtirmalarin konusu olabilir.

4. AUZEF agik ve uzaktan 6grenme programlarinda temel ders materyali olan Ders Not-
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larinin tamami1 AUZEF kalite standartlarina uygun hazirlandigi i¢in 6gretim materyali
olarak takibinde tiim derslerde homojen bir dagilim vardir.

5. Egitim donemi fark etmeksizin tiim dersler ve bunlara ait tiim materyal tiirleri en fazla
ilk hafta 6grenciler tarafindan indirilmis/takip edilmistir. Bunun sebebi olarak ilk haftalarda
kayithi 6grencinin motivasyonunun yiiksek olmasi goriinebilir.

6. Genel olarak son haftalara dogru materyal kullaniminin diigmesinde 6grenci moti-
vasyonunun azalmasi sebep olarak goriilebilecegi gibi bu durum bagka bir arastirmanin
konusu olabilir.

7. 2. Dénem dersleri arasinda materyal tiirii olarak toplamda en ¢ok Canli ders kayitlari
veya konu anlatim videolar1 tercih edilirken, 4. Dénemde Kisa ders sunumlart daha ¢ok
calisma materyali olarak tercih edilmistir.

8. Aragtirmanin kapsaminda olan her iki donemde de ders materyali tiirlerinin takibi genel
olarak toplamda

Canli dersler/Kayit Videolar1 > Kisa Ders Sunumlart > Ders Notlari olarak siralanmaktadir.
Buna istisna olarak Miihendisler i¢in Muhasebe ve Miihendislik Mekanigi derslerinde Ders
Sunumlart videolardan daha fazla tercih edilmektedir. Bunun derslerin niteligi ile ilgili
olabilecegi diigiiniilmektedir.

6. ONERILER

* Bucalisma kapsaminda Uzaktan Egitim Endiistri Miihendisligi Lisans Tamamlama
Programi 6grencilerinin derslerdeki dgretim materyali tiirlerini takibi incelenmis
ve karsilagtirmalarla sonuglara ulagilmistir. Bu materyallerin kullanim oranlarinin
Ogrenci basarisi ile iliskisi bir bagka calismada arastirilmalidir.

» Kaullanilan 6grenme materyallerinin hangisinin basariya etkisinin ne diizeyde oldugu
hakkinda bagka bir ¢alisma yapilabilir.

» Egitim i¢in tasarlanan materyal tiirleri- programin egitimi yiiriitme sekli ve 6gren-
cilerin ¢oklu zeka kuramina gore farklilagsan 6grenme becerileri arasindaki iliski
miihendislik programlarinda arastirilmasi gereken baska bir konudur.

* Bu calismanin kapsaminda yer almayan yliiz yiize egitimle yiiriitiilen Endiistri
Miihendisligi programindaki 6grencilerin 6gretim materyalleri kullanim oranlari
aragtirilarak her iki egitim tipinde materyal kullanim1 ve bunun 6grenmeye katkisi
karsilastirmali olarak incelenebilir.
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